/ Perfect Welding / Solar Energy / Perfect Charging

A FRONIUS INVERTER, FRONIUS DATAMANAGER, FRONIUS SMART METER, FRONIUS OHMPILOT ES A
FRONIUS AC COMBINER GARANCIALIS FELTETELEI

A FRONIUS GARANCIAHOZ ES A FRONIUS GARANCIA PLUSZHOZ

(Ervényes: 2020. 01. 01.)

A Fronius International GmbH garanciat (mint Fronius garancia és Fronius garancia plusz) véllal az itt meghatarozott garancialis
termékekre.

A garancia a jogosult esetleges torvényes vagy szerz6déses igényei és jogosultsagai mellett Iép érvénybe és nem érinti azokat.

A Fronius garanciarél tovabbi informaciét talal a www.fronius.com/solar/warranty alatt.

Garancidlis termékek

Ez a garancia csak a Fronius inverter, Fronius Datamanager, Fronius Smart Meter, Fronius Ohmpilot és a Fronius AC Combiner
termékekre érvényes és csak e termékek Magyarorszagon torténd elsé telepitése esetén alkalmazhatd, amennyiben ezek a termékek
egyértelmiien azonosithaték a sorozatszamuk alapjan. A biztositékok és mas kop6 alkatrészek szintén nem esnek a garancia korébe,
mint ahogy a fotovoltaikus berendezés komponensei sem, valamint a rendszerbé&viték, a berendezésfelligyelet komponensei és az
adatkommuniké&cio, a tartozékok és el6szérias késziilékek sem.

Garancia jogosultja
Ebbdl a garanciabdl csak a garancialis termék tulajdonosa szerez jogosultsagot, egyéb személyek nem rendelkeznek ebbél a
garanciabdl eredd igényekkel. Garancialis termék tulajdonosvaltasa esetén a garancia atvételre kertil.

Garancidlis eset
Garancialis eset akkor all fenn, ha a garancialis terméken a garancialis idén belll a Fronius felel6sségi kérébe tartozé meghibasodas
mutatkozik.

A garancia kizarasa
A garancidlis jogosultsag ki van zarva, ha
/ ameghibasodas oka a szakszerdtlen telepités, lizemeltetés, izembe helyezés vagy szallitas, a telepitési vagy kezelési Gtmutatd
figyelmen kivll hagyasa, nem megfeleld szell6zés, harmadik, Fronius altal nem jogosult személy beavatkozasa a garancialis
termékbe, biztonsagi eldirasok, kezelési Utmutatok és telepitési szabvanyok figyelmen kivil hagyasa, vis maior (vihar,
villamcsapas, tulfesziiltség, tiz, stb.),
a meghibasodas a garanciara jogosult fotovoltaikus berendezésének egyéb komponensei miatt kdvetkezett be,
a Fronius az ellen6rzésnél nem allapitott meg hibat.
olyan sérulésekrél van sz, amelyek nem befolyasoljak a Fronius inverter szabalyos mikddéseét (,szépséghibak”).
a Fronius cégnek még nem fizették ki teljes mértékben a garanciélis termék arat.
egy Fronius termék nem a csereeljaras keretében keril leszerelésre és Ujra felépitésre.
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Garancidlis szolgéltatasok

A Fronius az izembdl tértént kiszallitas utan 2 év Fronius garancia pluszt szavatol. A 2 év lejartaval a Fronius kilénb6zé garancialis
teljesitéseket nyuijt attél fliggéen, hogy a garancia jogosultja a www.solarweb.com alatt a Fronius garanciat vagy a Fronius garancia
pluszt valasztotta a termék regisztralasanal.

/ Fronius garancia

- Garancidlis teljesités anyagra: A Fronius nem vallalja at a ki- és beszerelés, valamint a munkaidd, szallitds vagy egyéb teljesités
koltségeit. A Fronius megfelel6 potalkatrészt vagy potkésziiléket bocsat rendelkezésre. A garanciara jogosultnak nem kell fizetnie
a pétalkatrészért. Egyenértéki potkésziilékre cserélés esetén azonban a helyredllitas id6éraforditasa felszamitasra kertil.

- Garancialis szerviz teljesités: A Fronius sem a pétalkatrész vagy potkésziilék kiszerelésének és azt kovetd beszerelésének
munkakoltségeit, sem pedig az egyéb szervizszolgaltatasok koltségeit nem vallalja.

- Garancialis szallitasi teljesités: A Fronius semmilyen kuldési és szallitasi kdltséget nem vallal.

/ Fronius garancia plusz

- Garancialis teljesités anyagra: A Fronius pétalkatrészt vagy egyenérték(i potkésziiléket bocsat kdltségmentesen az igényjogosult
rendelkezésére.

- Garancialis szerviz teljesités: A Fronius atvallalja a cserealkatrész vagy cserekésziilék be és kiszerelésével jaré munkaid6
koltségeit, ha ezeket a teljesitéseket a Fronius vagy a Fronius altal megbizott harmadik fél végzi. A miiszaki fejlédés
kovetkeztében eléfordulhat, hogy a rendelkezése bocsatott cserealkatrész vagy cserekésziilék nem kompatibilis a berendezés
feligyeletével vagy mas helyben telepitett komponenssel (pl. a Fronius DATCOM komponenssel). Az ennek kdvetkeztében
keletkezé raforditasokat és koltségeket a garancialis teljesités nem tartalmazza és ezeket a Fronius nem vallalja at.

A Fronius nem vallalja &t az egyéb koltségeket, mint példaul kiszallasi, szerelési, valamint vamkoltségek. Ezek a teljesitések nem
tartalmazzak a garanciara jogosult mar meglevé fotovoltaikus rendszerei, a hazban lévé installaciok vagy mas késziilékek
maodositasait.

A garancia jogosultja koteles az érintett készllékekhez akadalymentes hozzaférést biztositani és az érvényes munkavédelmi
el6irasok szerinti szikséges szerkezeteket koltségterités nélkil rendelkezésre allitani.
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- Garancialis szallitasi teljesités: A Fronius szikség esetén vallalja az anyag-teljesitésekkel és szerviz-teljesitésekkel kapcsolatos

orszagon beluli szallitasi koltségeket. A slirgbs szallitasok koltségeit nem vallalja.

A garancia idétartama

A garancialis id6 akkor kezdédik, amikor a Fronius a garancias terméket kiszallitotta. A garancia pontos lejarati datuméat a garanciara
jogosult a www.solarweb.com oldalon a sorozatszdm megadaséval allapithatja meg. Amennyiben a készuléket a Fronius izemébdl
torténd kiszallitastol szamitott 30 honapon belil regisztraljak a www.solarweb.com weboldalon, a garancia a termék regisztralasa
soréan bejegyzett telepitési datumtél kezd6dik. Ez a 2018.10.01-t6l kiszallitott 6sszes késziilékre érvényes.

A Fronius garancia és a Fronius garancia plusz garancialis ideje kilénb6z6.

Dijmentes garanciahosszabbitdsokat a garanciara jogosult a garancialis termék Fronius altal torténé kiszallitasatél szamitott 30

hénapon belll a garanciélis termék www.solarweb.com weboldalon elvégzett regisztralasaval, majd a megfelelé garanciamodell
kivalasztésaval hajthatja végre. A garancia meghosszabbitasa kizarélag a sorozatszammal egyértelmlien azonosithaté garancialis

termékekre érvényes.

Alkatrészek vagy készilékek cseréje esetén a fennmarado garancialis id6 atharul a cserealkatrészre vagy cserekészilékre. Ezt a

Fronius automatikusan regisztralja. A garanciara jogosult nem kap kulon tanusitvanyt.

A garancialis termék, garancialis teljesités és a garancialis id6 attekintése:

Stringinverter
Falra szerelt
készilék

AC Combiner

Datamanager

Fronius Smart Meter,
Fronius Ohmpilot

Garancia teljesitések a Fronius
lizembdl tortént kiszallitastol

Fronius garancia plusz

Fronius garancia plusz

Fronius garancia plusz

Fronius garancia plusz

Garancialis id6 a Fronius
tizembdl tortént kiszallitastol

2 év

2 év

2 év

2 év

Ingyenes garancia hosszabbitas
regisztralassal a www.solarweb.com
oldalon, a Fronius tizembél tortént
kiszallitastdl szamitott 30 hénapon
beltl

/ Fronius garancia:
7 évre

/ Fronius garancia plusz:
5 évre

/ Fronius garancia:
7 évre

/ Fronius garancia plusz:

5 évre

Automatikusan atveszi
annak az inverternek a
garancidlis idejét,
amelyikbe be van épitve
a Data-manager.

Garancia hosszabbitas
nem lehetséges

Koltséggel jaré garancia hosszabbitast
igényelhet a telepit6jénél, a Fronius
izembdl tortént kiszallitastél szamitott
30 hénapon bell

Fronius garancia vagy
Fronius garancia plusz

/ 10, 15, 20 évre

Fronius garancia vagy
Fronius garancia plusz

/ 10 évre

Automatikusan atveszi
annak az inverternek a
garancidlis idejét,
amelyikbe be van épitve
a Data-manager.

Garancia hosszabbitas
nem lehetséges

Lehetséges, koltségkoteles garancia-
hosszabbitas a www.solarweb.com -
on keresztll, amig a Fronius termék a
garancian belil van

Fronius garancia vagy
Fronius garancia plusz

Eves lépésekben
hosszabbithaté meg. A
maximalis hosszabbitasi
idétartam (a dijmentes és
dijkoteles
hosszabbitasokat is
beleértve) 15 év.

Garancia hosszabbitas
nem lehetséges

Garancia hosszabbitas
nem lehetséges

Garancia hosszabbitas
nem lehetséges

A garancia, az alkatrészek és késziilékek visszaszallitdsanak érvényesitése soran feltétlenul figyelembe kell venni:
Garancidlis esetnél a garanciara jogosult el6szor értesitse a telepitét, aki kapcsolatba Iép a Fronius céggel.

Garancialis esetnél egyeztetni kell a Fronius céggel, mert igy biztosithat6, hogy végrehajthaté legyen a garancialis teljesités. A
garancialis igény igazolasara be kell nydjtani a vételi szamlat, a garancialis termék sorozatszamat, az izembe helyezés jegyz6konyvét
(atvételi datum, Gzembe helyezés datuma, az energiaszolgaltato vallalat jelentése) és adott esetben a garancia hosszabbitasi dij

fizetésének igazolasat.

A garancia jogosulja az alkatrészek vagy késziilékek visszaszallitasat koteles az eredeti vagy azonos értékii csomagolasban
végrehajtani. Ha a meghibasodott alkatrész vagy készilék 60 napon belll nem érkezik meg a Fronius céghez, akkor az aktudalis Gj arat
szamoljak fel. A visszakuldott meghibasodott alkatrészek és késziilékek az érkezéssel a Fronius tulajdonaba mennek at; az érkezésig
a Fronius fenntartja a tulajdonjogot az érintett cserealkatrészekre és késziilékekre is.

A garancialis esetet és az eléfeltételek fennallasat a garancia jogosultjanak kell bizonyitania.

Nem lehet kartéritést kérni a Iétre nem jott haldzati betaplalas, vagy a létre nem j6tt sajat fogyasztas kiesése és hasonlék miatt.
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FRONIUS SOLAR BATTERY GARANCIALIS FELTETELEI

A Fronius Solar Battery vevéje (végfelhasznalodja) a Fronius lzemébdl torténd kiszallitassal 2 éves Fronius Plusz garanciat kap a teljes
Fronius Solar Battery-re vonatkozoan. A garancia bdvithetd, amennyiben a www.solarweb.com weboldalon a Fronius izemébél torténd
kiszallitastol szamitott 30 hénapon beliil online regisztral, valamint havonta legalabb egy alkalommal internetkapcsolatot Iétesit. Ebben az
esetben a garancia igénybe vevdje 5 éves Fronius garancia pluszt kap a Fronius Solar Battery termékre, valamint

15 éves kapacitas garanciat az alkalmazott ,|J1001M” Murata akkumulator modulokra, amely fedi a javitast vagy cserét az alabbiakban
megadott esetekben. (lasd tablazat)

A garancidlis termék, garancidlis teljesités és a garancialis id6 attekintése:

Fronius Solar Battery

Garancia teljesitések a Fronius

{izembdl tortént kiszallitastol Fronius garancia plusz

Garancialis id6 a Fronius

lizembd| trtént kiszallitastol 2¢v

/ Fronius garancia plusz: 5 évre a Fronius Solar Battery-re, valamint
havi online rendelkezésre allas feltétele mellett Fronius kapacitas garancia: 15
év a Murata akkumulator modulokra *)

Ingyenes garancia hosszabbitas
regisztralassal a www.solarweb.com
oldalon, a Fronius tizembél tortént
kiszallitastdl szamitott 30 hénapon

. / Fronius garancia:
beldl g

7 évre

Koltséggel jaré garancia hosszabbitast| Fronius garancia vagy

igényelhet a telepitéjénél, a Fronius Fronius garancia plusz
izembél tortént kiszallitastol szamitott
30 hénapon belil **) / 10 évre

*¥) A garancia targya a garancia hosszabbitasnal a Fronius Solar Battery-t illetéen kizardlag a Murata akkumulator modul. A Murata
akkumulatormodul utélagos felszerelés esetén a meglévé akkumulatormodulok garanciajat veszi at. A garancia kiterjesztése nem
terjed ki a Fronius Solar Battery tobbi rendszerelemére.

Garancialis igény esetén az érintett termékek értéke megfeleléen pétlasra kerll az aldbbiakban felsorolt feltételekkel egyttt. Az ezen
garanciaval rendelkez6 termékek aktualis értékének potlasa altalaban egy vagy tobb cserealkatrész rendelkezésre bocsatasaval, vagy
a termék(ek) javitasaval teljesil. A garancia idétartama a garancialis termék kiszallitdsasaval kezdddik és 2 vagy 15 év (,garancidlis
idé") elteltével fejez6dik be. A vevd koteles a Fronius Solar Battery vagy az egyes vasarolt Fronius akkumulatormodulok vasarlasi
bizonylatat a teljes garancialis id6 alatt megdrizni és felszodlitasra a Froniushoz eljuttatni. A kicserélt vagy javitott termékekre a
fennmaradé garancialis idGtartam érvényes. Termékek garancidlis cseréje, ill. javitdsa nem jogosit fel a garancialis id6
meghosszabbitaséra.

*) Garancialis igény akkor all fenn, ha egy akkumulatormodul (IJ1001M) aktudlis hasznos kapacitasa leromlas kovetkeztében 10 éven
belul az adatlapon felsorolt hasznos kapacitdsanak 80%-a vagy 15 éven beliil 68%-a ala csokken. A vevének rendellenességek esetén
14 napon belll irasban kell egy Fronius telepit6h6z fordulnia. A Fronius Repair Center ellenérzi az egyes akkumulatormodulok aktualis
hasznos kapacitaséat. Ha egy akkumulatormodul aktudlis hasznos kapacitdsa az adatlap szerinti hasznos kapacitas 80%-a, ill. 68%-a
alatt van, a Fronius Repair Center megjavitja vagy potolja az érintett akkumulatormodul(oka)t. Egy akkumulatormodul hasznos
kapacitasa alatt az akkumulatormodul csatlakozGin mért, a gyart6 altal definialt feltételek mellett vételezett energia értendd. A poétlasra
rendelkezésre bocséatott akkumulatorkomponensek aktualis hasznos kapacitasa az adatlap szerinti hasznos kapacitas tobb mint 80%-
at, ill. 68% &t teszi ki. A pétolt akkumulatormodulok és komponensek a Fronius tulajdonaba mennek at.

Garancialis igény vizsgalataval (szerviz igénybevétele, kapacitasvizsgalat) kapcsolatos koltségek csak akkor esnek ezen garancia ala, ha
igazolodik a garancialis igény jogossaga. A garancia semmi esetre sem terjed ki a garancidlis igénnyel kapcsolatos megvalositasi
koltségekre (ki- és beszerelés koltsége, szallitasi koltség stb.).

A termék vevéje nem tarthat igényt ezen garanciara, ha nem gondoskodott arrél, hogy

a termékeket beltérben (épliletben) telepitsék és tartsak 5 és 35°C kozotti izemi hdmérsékleten;

a terméket ne érje kdzvetlen napsugarzas, flitékészilék hdsugarzasa vagy kdzvetlen huzat, példaul garazsban;

a termékek az eredeti telepitési helyiikon maradjanak;

a termékeket a kezelési utmutaté miszaki utasitasainak megfeleléen taroljak, telepitsék és helyezzék lizembe, toltsék fel,
lizemeltessék és gondozzak;

a Murata akkumulator modulokat meghatarozott hémérséklet-tartomanyon beliil tartsék (lasd tablazat). Az akkumulator gyartéja
képes a Fronius Battery modulok ellendrzésére és meg tudja hatarozni, hogy fenntartottak-e a sziikséges hémérsékletet a teljes
élettartam alatt.

NN NN N
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|d8eloszlas a cellahémérsékletnek megfeleléen (%-ban és éraban)

Cellahémérséklet (°C) 802T>50 | 502T>45 | 452T>40 | 402T>35 | 352T>30 | 302T>25 252T
10ewe  |'@8T 0h 0h 0h Oh 0h 0h <87.600 h
(6ra, %) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% <100%
15ewe |'80T 0h <1003h | <1505h | <2007 h | <2509 h | <22903h | =101.470h
(6ra, %) 0,0% <08% | <11% | =15% | <19% | <17.4% =77,2%

/ a garancialis igényt haladéktalanul, legkés6bb a fent meghatarozott garancialis igényt indokld rendellenességek fellépésétdl
szamitott 14 napon belil irasban, e-mail Gtjan érvényesitsék a Fronius céggel szemben.

Ezen felll a vevo koteles hozzaférést biztositani — egyeztetés utdn — a MURATA vagy Fronius képvisel6 szamara a szokasos uzleti idé
alatt a telepitett termékekhez, hogy a garancialis igény teljesitése céljabdl ellenérzést hajthassanak végre.

A garancia nem érvényes azokra a termékekre,

NN N NN\

amelyeket megvaltoztattak vagy a Murata altal nem engedélyezett komponensekkel hasznaltak;
amelyeken sérilést okoztak;
amelyeket masképpen, szakszer(tlenll, hanyagul vagy nem megfelelen kezeltek,
amelyek miikddési hibai olyan klls6 behatasra vezethet6k vissza, amelyekért a MURATA nem koételes felelni, példaul természeti
katasztrofa, pl. aradas és vihar (vis maior).
amelyeknél meghaladtak az 5475 téltési ciklust. A ciklusok szama lekérdezhetd az inverteren vagy a webszerveren keresztul,
melynél 1 ciklus egy teljes lemeritésnek és feltdltésnek felel meg.
Ha a garancidlis termék egy Fronius hibrid inverter és azt az tizemi idejének tébb mint 15%-aban vészhelyzeti izemben

hasznéltak. Ez a szabalyozéas az 1500 6ras sziikségaramu tizemelés utan Iép életbe.
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